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gu starsadaiom viszonr 1 nennyit rcmcl a biinrer6 szankci6k alka 1 mazasarc 1. Tagadhatatlan, hogy 
a z okosan ai leal mazocr bun teres nek van szerepe a nevelesben, am az ifjusagvedelemre kiilbn 
ncm kepzct:t es egvebkenr is till terhclt, 10 vabba rendkivilli m6don eeljesitmenyoricnta1.1 rend- 
b r b k. ncm kepesek ok 0 san m iikbdtctni az eroszakszervezctcr. A s 0 kszor e r te 1 m e 11 cnnek run6 
cs nagyon kegyetl.cn. ifjiii ag.ressz.ib egy ik okat valoszinuleg itt kellene keresni: a felr'esopbrc 
gyermcki jogok, a hatalmaskodo felnottek koriil. Arrol van szo, bogy meg kell kovetelni a 
gver.mek.ek iigyeben elja.ro hivatalok es hatosagok munkatarsaitbl az aggalyosan to rvenyes es 
tisztesseges e 1 j arast. A fcl n6tcekkel ily m6d 0 n szembe keriilo gyermek erezze azt, hogy jogait 
komoiyan veszik es biztositjak. Csak igy remelhetiink torvenytisztelo, es masok letet, jogait 
e 1 fo e ad 6 e m bereket neve! n i. 

O 

Mit vdr az iskoldtol a kriminologus? 


A kriminolbgia nezbpon t j a b () 1 az iskola n ak a z volna a h ivatasa, hogy a gy e rm eke k ko zb ssege i t 
— m indcnekel b t1 az i s 1< . 0 1 a b a. n. es az a hhoz ka p cso 16 d 6 sz In te re ke n — ligy fo rm a 1 j a t u d a to s an, 
lioizv mevej'rsek; 

w a deviacibk termeszeter es to rvcn yszertisegei t, kezelesuk (gy6gyftasuk -b ii n cetesiik) ko rlatait, 

9 bogy a heilieszkcdm n cm t u d 6 ta rsa i k s eg i tse g r e szo ml n ak, m e 1 : t e gye 11 i es ko z osse g i ka r o k 
kcletkcznek, ai n e 1 v n ek te r licit az 6 k e 11 c t r eh ozb (,, ki term el o ”) ko zbss eg n cm h ar f t h a cj a s e n - 
kite, 

• hogy cz a se gits eg ncm lehet cinkos inegBgyelo allaspont, hogy a kozosseg szabalyaiva! es 
norm, a i v a 1 sze n 1 beszegii 16 ta rs u k is i n kabb 1 e n n e egy ii tt m u ko do, ha ko r ii 1 m e nyei ezt l e h e ■- 
rove ten nek, 

* hogy egyedii! a kortarsi kozosseg befogado, integralo viselkedese lehet a mcgoldas, men 
egyedi.il ez, ami csszeru es prakt'ikus, ugyanakkor emberhez melto. 

iVlindeliliez pedig elsbsorban a pedagoguskepzesen kell valtoztatni, bogy olyan tudas es 
kepessegck Inrtokaban legyen a uam'td, amcly alkalmassa teszi a gyermekkbzosseg formalasara. 
a tanka si (nl yam at so ran es azon kfviil is. 

B. Nemeth Zsolt 



Konfliktushelyzetek eszlelese es 
/etben 


ertekelese kozepiskolas kornye- 


A (el meres nuklszertani a lap jar I)r. Gucschc Marta - Netnetorszagban elb, bss/ehasonlftb 
pedagtigiaval foglalkozo kutato - kerdbive kcpezte, aki ket evvel korabban a pots da mi isko- 
1 a kb an v egze t r v i zsga 1 a to k a t azza 1 a cel lab ho gy egy can u l m a nyte rv ker etei n b el iil megkise rc 1 j e 
I e 1 v azt) 1 n i a z i s k o 1 a i szo c i. a 1 is, v i sei k ed es i ko m p etc n c i a fcj 1 esztesen ek es k i b 6vi res e n ek 1 eh e to - 
segeit. 

A ke rd b 1 v k e r d es cs t > p 0 r t j a i. az i s ko 1 a i bet k 6 / nap 0 k azo n feltet el ci re es f 0 ly a m a t a i r a k oncenc- 
1 - a | n a k, m c 1 y-e k io n t o s sze r e p h cz j u. 1 1 1 a t n a k a d i a k 0 k a 11 i t u d - es v i s el ked es r ep er t o a. r j a n ak k i a 1 a- 
kit a s a b a n, s m e 1 ye k. a ta rs a s v i szo nyo k p r o b I cm a -esc rbszakmcn t cs ko n fl i k t us m eg o 1 d as ai lei e 
mu L'nniak. Hi gye It- m b c v csz i, ho gy e fe j I b d es i s za k as z jell e m zb j e a z ti n. „ b n k i p rb b a 1 as”, 6 p pen 
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czert 11 real is ienne az a torekves, aim a diakokat arrol igyekszik meggyozni, iiogy a tarsada- 
lomban altalaban eroszak- es konfliktusmentesen tor ten nek a dolgok. Exert a cel inkabb a 
diakok nyi'lt, demokratikus kommunikacios- es vitakulturajanak kifejlesztese lehet, alkalmas- 
sa tevc dket an a, bogy lelismerjek es kezelni tudjak a konfliktushelyzeteket. A kerdoiv eroded 
34+1 kerdese 16 altemara bontott. 

Ax ex ev novemberi vizsgalatra azutan keriilt sor, hogy az egyik, elsosorban tovabbtanulasra 
felkeszito debreceni gimnaziumban a felklnalt temak koziil az iskola vezetese az osztaly lono- 
koklcci ext gondoka a munkajat leginkabb segitonek. 

A kerdoivct negy-negy, 11. es 12. evtolyamos osztaly tanuloi toltottek ki: osszesen 225-en 
(151 lany es 74 fiu). A kerdoiv elso osszesftett adatai ennelc megfeleloen keriilnek bemutatas- 
ra. A besxamolo az altemacsoportokbol a kovetkezo 10-et jeleniti meg : 

0 az iskola es az Lskolai vegzettseg jelentosege a diakoknal, 

0 az islcolai Icckor mecitelese es a tanarok ralatasa — diakszemmel, 

• ugyanex ax osxtalylegkdr eseteben, 

• a megkerdexett diak osxtalyon beliili helyzetc, 

• a tanarok problemaerzekenysege es megoldasi keszsege, 

• a lanarokkal kapcsolatos elvarasok alakulasa, 

• agressxiv, intolerans magatartas es viselkedesmintak eszlelese, 

• konfliktushelyzetek mcgelese es megoldasai iskolan beliil es kiviii, 

• negativ viselkedesmintak, kenyelmetlen helyzetek megftelese, 

• a jovovel es a jelennel kapcsolatos hangulati allapot jellemzese. 

Az iskola es ax iskolai vegzettseg jelentosege a diakok szamara kiemelten lontosnak tekint- 
heto. 1.44-en egyetemen, 79-en to iskolan szeretnenek tovabb tanuini, ketten pedig szakmat 
tannlnanak eretesegi titan. Tanulmanyi eredmenyiik is ezt tiikrozi: 37% negy egesz leletti, 
39% jeles es 9% ki til no. Kozepes alatti atlag nines. A tanulas lontossagat jovojiik alakuiasa- 
nak szempontjaho! 1 80-an nagyon lontosnak, 4 l-en valamcnnyirc lontosnak, barman, keves- 
lx\ egy ember pedig egyalralan nem tartja lontosnak. 

Ax iskoku 13 l-en teljescn jonak, 73-an meg lei el 6 nek tar tj ale, harman nem valaszoltak. es 
1 (S-an ugy latjak: „nincs bonne sommi kuldnds”. Ax intezmeny megkozelfrhetoseget, cpuletet, 
szabadidds kmalatat es a diakok kapcsolan.it egymassal tdlnyonioreszt „jonak” es ,,eleg jiV’-nak 
mindsitik. Azzal a kerdessel kapcsolatban, hogy eroszakos, agressziv jatekok vannak-c az isko- 
laban illctve az osztalyban, megosxlanak a velcmenyek. 45,4% szerint nines ilyen, 50,/ 7 % 
szerint idbnkent, mig 4% (9 16) szerint. gyakran vannak. Ugyanigy megoszlanak a velemc- 
nyek, amikor a tanarok diakiigyekkel kapcsolatos ismereteirc kerdez a kerdoiv. A diakok 44,9%- 
a gondolja, bogy a tanarok altalaban tudnak, es 6,7% szerint sok mindent tudnak a belso 
esemenyekrol. 41 +8% viszont ugy gondolja, a tanarok alig, vagy 6,6%-uk szerint egyalralan 
semmir sent tudnak ezekrol a dolgokrol. 

Az osxtalylegkor megitelcsekor az osztalykdzosseg lctet 91,6% „nagyon jo dolog’^nak, mig 
c5% „nem igazan jo dolog”-nak tartja. Az osztalykozdssegen beliili kapcsolat es visxonyrend- 
szer tekin tele ben ismet jobban megoszlanak a velemenyek. 40% a rnegertdst es jo kapcsolarot 
tartja osztalya jellemzojenek, 23,5%-uk szerint vannak „oda nem ilka” emberek, 29%-uk 
szerint a kozdsscgiik klikkekbol all, kozel 8% pedig rossznak vagy erdcktelennek tartja onma- 
ga szamara az os/ralyar. A negativ valaszok viszonylagossaga szembeotlovc valik, amikor az 
osztalytarsakkal valo kozverlen kapcsolattartas kcriil szoba. 

A sajat helyzet ertckelesekor a valaszolok 86,7%-a „sokakkai es jbl kijdn”, 1 3,33b keves 


tarsaval tud iaaza 


zan jo 


la tot tartani, viszont nines olyan, akinek ne lenne valamilyt 


;n 
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„ i i a s'/ n a I 1i a m ” k a p cs o 1 a ta. M aga n j el 1 egu. p r o b 1 e m ak me gb eszel es e ko r c e r m eszetes e n e 16 ny t c 1 - 
vcznck a kornirscsoport tagjai. A felndtc ranar be von as a a problemamegoldasba a diakok 
11 ,6%-nal nem iehetsegcs, mfg 47,6%-uk talalna maganak megbfzhaco pedagogust. A prob- 
1 cm a m ego Id as b a a d i ako k 5 8 % -a h aj 1 i k az o sztal yfo n oket b evo an i, m fg 42%-u k nem fo rdu 1 - 
n a os z r a I y f 6 no ke h ez. S z a k ta n a r o kat ri tk a b b a n vo n n a n ak b e sze m el. yes go nd j a i kb a, b a r ko ze I 
10% ii) bb ped ag6 gussa 1 is clkepze.l he16 nek tartj a a biza . 1 . m i vi szony t. Erdekes kcttossege a kc t 
egy mist kovcto kcrdesrc adott valaszok alakulasanak, bogy mfg a konkret be von as esteben 
el masftassal is reagaltak, addig az esetleges bevonhatosagra sokkal engedckcnyebb valaszok 
erkeztck. lbvabbmenve, a gondole megosztisat ferfi es no illetve idoscbb es fiatalabb ranar 
ktjzcu t:, el6nyben reszesii 1 nek a ferfi tanarok es nemre va 16 tekintet nel kill az id6sebb, v elhc16- 
en tapasztaltabbnak tartottak. A diakok tobbsegc viszont nem cudna es nem is akarna donteni 
i 1 ve n sze m p o n t a 1 a p j a n. E ke rd es n. e 1 6 k j den ti k a va 1 aszo 16 k 7 0 % - ai\ 

A tanarok problemaerzekenysegenek es megoldasi keszsegenek kerdeseiben a diakok vala- 
sza i e 1 ege d e 11 s e ge t t ii k r t j z n e k. A va 16 d i h e 1 y zete kr e ad o 11 val aszo k es az el va r as o k k 6 zo t t m n - 
[ a l k o z i k n e m i e 11 e r es. Az onallo s a g es kezd e i n e n y ezo keszs eg hi an y a d i a ko k o 1 d a l a to 1 a ko n k - 
ret problemafelvetesben, a ranar tenyleges vezeroi szerepenek cllogadasat feltetelezi. 



a tariordkon az aldbbl tem.dk eloforciuldsa 


Tema megnevezese 

[gen 

Nem 

Segftsegnyiijtas, kolcsonosseg azosztalyon beiOl 

55 

170 

A diakok egy mas kozotti ka peso lata 

109 

116 

Az iskolai rend es fegyelem 

191 

34 

Fiatalsagon beluli eroszak 

22 

203 

A diakok iskolai jogai 

201 

24 

Iskolan kivtili es otthoni szabadidos lehetosegek 

58 

167 

Szegenyseg 

7 

218 

Menekultkerdes 

7 

218 

Oktatasi torveny 

96 

129 

Kdrnyezetvedelmi problemak 

38 

187 


Az osztalyban meg felvetheto temak koziii a konfliktusos szituaciok nyik felvallalasara es a 
k 6 z 6 s p r o g r a m o k r a va 16 i ge ny — m egb eszel es (:o r m a j ab an — a diakok 31,6 ill. 4 9,3 %- n a 1 j e 1 c - 
nils meg. A. tarsaik segftcsere a canulasban es kapcsolatteremresben kifejezetten alacsony mu- 
tar 6 k k n I bfr 12,4 % ill. 27,1%. A tan u.1 as i ke r d esc kb e n to b b ny i re, a tl aguk at t cki n tve, nem 
s/.oru 1 nak seg{i:segre, inkabb versenyhe 1 yzetbcn vannak egymassal. A leapcso.1 attcremtes segf- 
t esc nek inert eke viszont kerdeses maradt. Az egyeb temamegjelolest engedd nyitott kerd.es re 
aclha.ro vafaszlehetoseggcl a megkerdczctcek egy ike sem ek. 

A tanamkkal kapcsolatos elvarasok alaku las anal a tanari igazsagossag sajar magukra vonat- 
koztatotL mcgitelesekor tigy gtmdoljak, hogy a pedagogusok veluk szemben tulnyomoreszt 
, j i e 1 i a'’ v a gy ,, r i t k a n” i. ga zs ag ta 1 a n o k (3 8,2 es 4 1., 3 % )■ 9% „ so h a” n e m t a r t j a 6 ke t i gazs a g ta l a n - 
nak, mfg 1 1% (23-en) „gyakran” ill. „nagyon gyakran” ereznek szemeiyiikkel szembeni igaz- 
sagiaiansagot. A. pcdagogusokkal szembeni elvarasok alakulasa, a „rafigyeles” igenyenek kke- 
jezcsckor a diakok Fokozott erzekenysegere es magas el.va.rasi. szint megletere utak Ez a napi 
inunka so ran komoly pszichologiai. tcrhet ro diakra es tanarra egyarant. 
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2. TABLA 

Az e[yardsok alakuLisa 





kevesbe 

nem 

nines 

Az, hogy atanarok... 


fontos 

fontos 

fontos 

valasz 

jobban figyelermbe vegyek a tanoran 






a diakerdeklodeset 


209 

14 

2 

- 

tobb kbzosszabadidbs programunk 






legyentanarokka! 


26 

98 

95 

5 

a diakoknaktdbb ismeretetadjanak 






az eletben vaio tajekozodashoz 


170 

45 

7 

3 

jobban figyeiembe vegyek a diakok kereseit 


207 

16 

1 

1 

jobban torekedjenek arra, hogy a diakok 






rnegertsekatananyagot 


216 

7 

1 

1 

ne ktiiso elmeny alapjan alkossanak 






velemenyt a diakokrol 


209 

8 

5 

3 

ne vegyek rossz neven a kritikat 


181 

39 

3 

2 

beszelgessenek a diakokkai arrol, 






hogyan iehetazorakonjavitani 


159 

54 

9 

3 

igazsagosabbak iegyenek 


200 

20 

3 

2 

ne iegyenek elditeieteik a diakokkai szemben 

214 

8 

2 

1 

A gressz { v, into! c r a ns vi sc 1 Iced cs m i n r a k cs n i a ga t a r 

tas cszielc 

:se cs crrckcl 

i csc alapj an. c 1 m o nd h a 

to, hogy a/. oszta[yko7bssegekcn bc 1 iii 1 77 

-en ugy latjak, 1 

van olyan kozottuk akic a 

cob bid- 

^cikizni" szoktak, 47-cn viszoni ugyjiogy 

nines i 

iycn jelei 

is eg. A ciki 

zest 26% el tog 

adliato- 

nak, rendjen valonak tekinti, 33% ncm. err 

egyet 

vcle, 40% alkaimank 

:ent tartja cl fog 

ad baud 

nak/1 ckinrcticl ana, iiogy ebben a koroszt 

alyixm 

a mcgszi 

viclendd kr 

i t i lea cs a sertd ; 

c/andci- 

k(>Z(jiti. liatar ncm mindig kiilbm'uhcid ci c 

gy cruel 

inuicn, a 

valaszok nidgtjtt vegyes ua 

real mat 

reji'dzhctnek. 






3/rABI.A 






A kri idzdlha t onak tar to H szemelyek tipis. 

'Alt mi. 

'ipjchmUe 

MT£ J 



Szerintem ki ieheteikizni... igen 

nem 

nem tudom 

nines valasz 


a strebert 100 

80 


37 

8 


azt, aki feivag 172 

23 


22 

8 


anyapicot 73 

94 


50 

8 


a szeisojobboldaiit 35 

81 


98 

11 


a szelsobaioidalit 33 

82 


98 

12 


a szemuvegest 7 

201 


6 

11 


a kuifdldit 11 

196 


8 

10 


a nyalizot 166 

27 


22 

10 


a fogy ate kost 10 

199 


6 

10 


a punkot 40 

136 


38 

11 


a kotekedot 166 

30 


20 

9 
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A koniliktusos helyzetek megelesenek es kezelescnck mutatoi nyilt konfliktus eseten a tanu- 
ink kbzott cl s 6 s o r b a n a b c kes cb b m ego 1 d is o k gy ako rl a tat j elzi k. 8 0 % -11 k el 6 b b vagy u to b b 
megbes zc1 i a d o 1 go t, 7% m.agaban rendezi ie, 6% a hierarch ileus mego 1 dasr vagy sziikseg esc- 
ten a t e u 1 c gess e ge r is elk) gad h ato 11 ak t a r t j a. Az o szcalyon beliili neze tel ter es ek az el m tilt i d 6 - 
szakban 63%-ban kisebb vitak eiofordulasat, 24% gyakori lciscbb civoddsokat, 6,7%-ban 
tc 1 j es e n b c k es k o r n yeze t e t, cs 5 % - ban ter tl egesse gi g faj u 16 ese t eke t j el ezn e k (12 v a l a szad 6 - 
n a I). Az 0 szt a I yo k k ozo t c i. k ill 6 n bsegek h a tar o zo t ta n m egm u tatko zn ak. 

A barati, ismerdsi es rokoni korben szinte mindenki szdmfthat megertesre vagy segitsegre 
p ruble m as h el y zc te i b e n. es el is ezzel a 1 eh e to seggc.1. H e ten m eg n. em er tet ts ege t j el ezn ek. S ze- 
r i n t ii k n i ncs 0 .1 ya n szemcl.y a kbzelu kben, aktvel minden gondj ukat megbeszel hetik. Kb zii 1 u k 
cs a k cgy t a r t j a ugy, h ogy n e m szam l t h at sen k i nek a segrtsegere. 

4. 'TABI A 

A negativ viselkedesmintdk es kenyelmetlen helyzetek ertekelese 


Magatartas es viseikedesforma 

nem nagy 

ugy 

el eg rossz 
dolog 

nagyon 

rossz 

nem 

vaiaszoit 

tanora szandekos zavarasa 

88 

112 

22 

3 

a lanyok moiesztalasa 

37 

47 

139 

2 

verekedes 

37 

87 

98 

3 

seruiessel jaro verekedes 

10 

39 

173 

3 

togas az tskolaboi 

119 

74 

28 

4 

randalirozas, szandekos rongalas 

14 

71 

137 

3 

egymas szekalasa, piszkaiasa 

57 

110 

55 

3 

mas velemenyert bantani vaiakit 

16 

73 

133 

3 

kiitfoldiek eliteiese, bantalmazasa 

12 

32 

179 

2 

mas diakokzsarofasa,fuggesben tartasa 

7 

16 

200 

r\ 

1 

gyengebbek nem segltese 

21 

132 

70 

2 

pletyka, masokatverese 

49 

110 

63 

3 

lopas boltbo! 

7 

47 

168 

3 

to pas osztalytarstol 

4 

18 

201 

2 


A jclcnnel es jbvbvel kapcsolatos hangulati ailapot jellemzcseben a diakok egyharmada in- 
kabb elegedett, es kbzel 20%-uk inlcabb elegedetlen. Az elegedetlenseg okai kbzott vezet a 
szabadidb hianyanak erzese (95 esetben), az egyeduilet erzese (50), vagy az unalom (54). Az 
otthoni es iskolai gondok osztalytarsakkal es tanarokkal szerepelnek az emlitett okok kbzott 
( 0 reborn ok 21 esetben, isko 1 ai 38 esetben. lordu.l el6). 


]bvbre vonatkozo terveik teljesulesevel leapcsolatban lenntartissal optimistak. Teljes opto 
m. i zrn u ssa. I n ez a j b vd eie 59 val aszad 6. 12 0-an val amenny i rc o p ti m i staknak tart j ak m aguka t. 
37-en fenntartassai vannak a j o vd t illctdcn, es ha tan nagyon pesszimistanak ftclik magukat. 

A tanulbi valaszok kiegyensuiyozott iskolai legkbrt mutatnak, viszonylag keves szclsbseges 
elem incgleteveL Ugyanakkor ez az egyensuly komoly erzekenyseget sejtet, amt koiosztalyi 
sajatossagokkal magyarazhato. Az eredeti celkittizest elerni kfvano pedagogiai munka az isko¬ 
lai fejiesztbtevekenyseget — viszonzis remenyeben - ezekre alapozottan valosithatja meg. 




